
 
Allegato 3 

 
INFORMATIVA SUL DISTRIBUTORE 

MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI 
ASSICURATIVI  

 

AVVERTENZA 
Ai sensi della vigente normativa, Vite Protette, marchio di Bridge Insurance Services srl, ha l’obbligo di consegnare/trasmettere 

al contraente il presente modulo, prima della sottoscrizione della proposta o del contratto di assicurazione. Il documento 

può essere fornito con modalità non cartacea se appropriato rispetto alle modalità di distribuzione del prodotto assicurativo e 
il contraente lo consente (art. 120-quater del Codice delle Assicurazioni Private). 

SEZIONE I 
Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente  

 
INTERMEDIARIO CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CLIENTE  
Nome e Cognome:    Eleonora Del Vento 
Numero di Iscrizione al Registro IVASS RUI:  Sezione B – numero B000006786 
Data iscrizione:     4 maggio 2010 
Sede legale:      via Conservatorio 17, 20123 Milano 
Telefono:     +39 02 385 841 94 
E-mail:       info@bridgebroker.it 

     protection@vitesicure.it  
protection@viteprotette.it 

PEC.      bridgeinsuranceservices@pec.it 
Sito internet:  www.vitesicure.it 

www.bridgebroker.it 
www.viteprotette.it 

Anche nella sua qualità di Rappresentante legale, Amministratore delegato e Responsabile dell’attività di 
Intermediazione di  
Denominazione sociale:    Bridge Insurance Services s.r.l. 
      Vite Protette è un marchio di Bridge Insurance Services s.r.l. 
Sede legale:      via Conservatorio 17, 20123 Milano 
Numero di Iscrizione al Registro IVASS RUI:  Sezione B – numero B000427706 
Data iscrizione:     25 settembre 2012 
Sito internet:  www.vitesicure.it 

www.bridgebroker.it 
www.viteprotette.it 

Telefono:     +39 02 385 841 94 
E-mail:       info@bridgebroker.it 
      protection@vitesicure.it 

protection@viteprotette.it 
PEC.      bridgeinsuranceservices@pec.it 
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I dati identificativi e di iscrizione dell’intermediario, sopra forniti, possono essere verificati consultando 
il Registro Unico degli Intermediari Assicurativi (RUI) sul sito IVASS: www.ivass.it - Autorità Competente 
alla Vigilanza: Ivass – Via del Quirinale 21- 00187 Roma. 

SEZIONE II 
Informazioni sul modello di distribuzione 

L’attività Bridge Insurance Services s.r.l. viene svolta su incarico del cliente 
 
Nel caso in cui il Contraente/Assicurato abbia iniziato il preventivo sul sito facile.it, il contratto viene distribuito in 
collaborazione con il seguente altro intermediario ai sensi dell’art. 22 L. 221/2012 (collaborazione orizzontale):  
Nome e Cognome/Denominazione:    Facile.it 
Numero di Iscrizione al Registro IVASS RUI:    Sezione B – numero B000480264 
Ruolo:        Collocatore 
 
Nel caso in cui il Contraente/Assicurato abbia iniziato il preventivo sul sito AltroConsumoConnect.it, il contratto 
viene distribuito in collaborazione con il seguente altro intermediario ai sensi dell’art. 22 L. 221/2012 
(collaborazione orizzontale):  
Nome e Cognome/Denominazione:    ALTROCONSUMO CONNECT S.R.L. 
Numero di Iscrizione al Registro IVASS RUI:    Sezione B – numero B000525056 
Ruolo:        Collocatore 
 

SEZIONE III  
Informazioni relative a potenziali situazioni di conflitto interesse 

Bridge Insurance Services s.r.l. e i suoi intermediari e collaboratori che entrano in contatto con il cliente dichiarano 
che 

§ non detengono una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di 
voto di alcuna Impresa di assicurazione. 

§ nessuna Impresa di assicurazione o impresa controllante di una Impresa di assicurazione è detentrice di 
una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di Bridge 
Insurance Services s.r.l.. 

SEZIONE IV 
Informazioni sull’attività di distribuzione e consulenza 

Bridge Insurance Services s.r.l. propone contratti in assenza di obblighi contrattuali che gli impongano di offrire 
esclusivamente i contratti di una o più imprese di assicurazione e non fornisce una consulenza fondata su 
un’analisi imparziale e personale.  
 
Di seguito l’elenco delle Imprese con cui ha rapporti d’affari  

Tipologia Brand Riferimento Società Accordo con 
autorizzazione all’incasso 

ex art. 118 C.a.p.  
con effetto liberatorio 

Compagnia Net Insurance S.p.a. Net Insurance S.p.a. Si 

Compagnia Net Insurance Life S.p.a. Net Insurance Life S.p.a. Si 

Compagnia MetLife Europe Limited S.p.a. MetLife Europe Limited Si 

Compagnia Italiana Assicurazioni Italiana Assicurazioni Si 

Compagnia Afi-Esca S.A. Afi-Esca S.A. Si 

Compagnia Afi-Esca Iard S.A. Afi-Esca Iard S.A. Si 

Compagnia Squarelife Squarelife Insurance AG Si 

Compagnia Axa France Vie Axa France Vie Si 

Compagnia Axa France Iard Axa France Iard Si 
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SEZIONE V 
Informazioni sulle remunerazioni 

Il compenso relativo all’attività svolta da Bridge Insurance Services s.r.l. per la distribuzione del presente contratto 
è rappresentato da commissione inclusa nel premio assicurativo. 

SEZIONE VI 
Informazioni sul pagamento dei premi 

Con riferimento al pagamento dei premi Bridge Insurance Services s.r.l dichiara che premi pagati dal contraente 
e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti alle Imprese di assicurazione, se regolati per il tramite 
di Bridge Insurance Services s.r.l costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio del broker 
stesso. 
 
Sono ammesse le seguenti modalità di pagamento dei premi: 

1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati all’impresa di 
assicurazione oppure all’intermediario, espressamente in tale qualità;  

2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento 
elettronici, anche nella forma on line, che abbiano quale beneficiario uno dei soggetti indicati al 
precedente punto 1;  

3. denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni del ramo responsabilità 
civile auto e relative garanzie accessorie (se e in quanto riferite allo stesso veicolo assicurato per la 
responsabilità civile auto), nonché per i contratti degli altri rami danni con il limite di settecentocinquanta 
euro annui per ciascun contratto.  
 

I premi si considerano pagati direttamente all’Impresa di Assicurazione con effetto liberatorio, attivando la 
garanzia, solo se espressamente previsto nell’accordo sottoscritto o ratificato dall’Impresa stessa con 
l’intermediario, ai sensi dell’art. 118 del Codice delle Assicurazioni Private. 
 
Con riferimento al contratto proposto emesso/emittendo, I premi si considerano pagati direttamente all’Impresa 
di Assicurazione con effetto liberatorio con autorizzazione ex art. 118 cap (pagamento del premio con efficacia 
liberatoria per il contraente). 

SEZIONE VII 
Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente 

Bridge Insurance Services s.r.l. informa che: 
a. L’attività di distribuzione è garantita da un contratto di assicurazione della responsabilità civile, che copre 

i danni arrecati ai contraenti da negligenze ed errori professionali di Bridge Insurance Services s.r.l. o da 
negligenze, errori professionali ed infedeltà dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato 
l’intermediario deve rispondere a norma di legge; 

b. che il contraente, l’assicurato o comunque l’avente diritto, ha facoltà di proporre reclamo per iscritto con le 
seguenti modalità: 
§ inviando una mail a reclami@bridgebroker.it o via pec bridgeinsuranceservices@pec.it 
§ oppure inviando il reclamo via posta ordinaria o consegnandolo a mano al seguente recapito: Bridge 

Insurance Services s.r.l. via Conservatorio 17 20123 MILANO (MI), all’attenzione della Funzione 
Reclami. 

 
Nel caso in cui non si ritenesse soddisfatto dall’esito del reclamo o, in caso di assenza di riscontro entro 45 giorni 
dalla ricezione del reclamo, il contraente e/o l’assicurato può rivolgersi all’IVASS – Servizio Vigilanza Intermediari 
– Via del Quirinale 21- 00187- Roma, allegando la documentazione relativa al reclamo trattato dall’intermediario, 
secondo quanto indicato nei DIP aggiuntivi.  
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Per i reclami relativi all’attività dell’impresa, si rinvia alla sezione “Reclami” del DIP aggiuntivo, documento che 
trova nel Set Informativo della Polizza acquistata.  
Il contraente ha inoltre la facoltà di 

§ presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo 
all’intermediario e/o all’impresa o in caso di assenza di riscontro entro il termine di legge, tramite il portale 
disponibile sul sito internet dello stesso (www.arbitroassicurativo.org), dove è possibile consultare gli 
ulteriori requisiti di ammissibilità, le informazioni relative alle modalità di presentazione del ricorso e ogni 
altra indicazione utile o di ricorrere a sistemi di risoluzione stragiudiziale delle controversie previsti dalla 
normativa vigente come indicato nei DIP aggiuntivo della Polizza acquistata; 

§ rivolgersi al Fondo di Garanzia per l’attività dei mediatori di assicurazione e riassicurazione, istituito 
presso la Consap, Via Yser 14, 00198 Roma, telefono 06/85796538 E-mail: fondobrokers@consap.it per 
chiedere il risarcimento del danno patrimoniale loro causato dall’esercizio dell’attività d’intermediazione, 
che non sia stato risarcito dall’intermediario stesso o non sia stato indennizzato attraverso la polizza di 
cui alla precedente lettera a).  

 

SEZIONE VIII 
Informazioni sul diritto all’oblio oncologico 

Bridge Insurance Services s.r.l comunica che il contraente e/o l’assicurato:  
a) può esercitare il diritto all’oblio oncologico, nel rispetto della Legge num 193 del 7/12/2023 sul Diritto all’Oblio, 

e non dichiarare le patologie oncologiche da cui l’assicurato sia stato precedentemente affetto e il cui 
trattamento attivo si sia concluso, senza episodi di recidiva, da più di 10 anni rispetto alla data di compilazione 
del presente Questionario.  
Tale periodo è ridotto a 5 anni nel caso in cui la patologia sia insorta prima del compimento dei 21 anni. Con 
DM Salute del 22/3/2024 i termini dell'oblio oncologico sono stati ridotti per alcune tipologie di tumore come 
da tabelle che segue:  

 
Il contraente o l’assicurato che precedentemente alla stipulazione o rinnovo del contratto di assicurazione 
abbia fornito informazioni relative al proprio stato di salute, concernenti patologie oncologiche da cui sia stato 
precedentemente affetto e il cui trattamento attivo si sia concluso, senza episodi di recidiva, invia 
tempestivamente Bridge Insurance Services s.r.l o all’impresa di assicurazione la certificazione rilasciatagli  
da una struttura sanitaria pubblica o privata accreditata o da un medico dipendente del servizio sanitario 
nazionale nella disciplina attinente alla patologia oncologica di cui si chiede l'oblio o dal medico di medicina 
generale, secondo quanto previsto dalla legge n. 193 del 2023 e successivi decreti attuativi. 

 
Si rinvia al DIP aggiuntivo della Polizza sottoscritta per un maggior dettaglio di tutte le pertinenti informazioni  

 
b) le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni di cui all’art. 2 commi da 1 a 5 della Legge 7 

dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva l’efficacia e la validità del contratto.  
La nullità opera soltanto a vantaggio del contraente o dell’assicurato ed è rilevabile d’ufficio in ogni stato e 
grado del procedimento 
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LETTERA DI INCARICO  

Utilizzando Vite Protette, marchio di Bridge Insurance Services srl, il cliente/contraente/assicurato (di seguito 
"Cliente") prende atto che Bridge Insurance Services srl è iscritta con il numero B000427706 alla Sezione B 
del registro Unico Intermediari di Assicurazione (D.Lgs.N. 209/2005) tenuto da Ivass, Autorità di Vigilanza del 
mercato assicurativo italiano, e con la presente le conferisce l’incarico, in via esclusiva, di amministrare le 
Polizze proposte sul sito www.viteprotette.it e di curarne l’intermediazione sul mercato, assistendolo nella 
relativa conclusione, nonché nella loro eventuale rinnovazione o modifica, il tutto in conformità degli accordi 
che di volta in volta interverranno.  

Nell'ambito dell’incarico di cui sopra, assisteremo il Cliente nella fase esecutiva dei contratti assicurativi, 
curando nel suo interesse e per suo conto la gestione dei rapporti con le compagnie anche con riguardo ad 
eventuali sinistri.  

Comunicheremo alle compagnie il conferimento del presente incarico, per cui il Cliente autorizza, se dalle 
stesse richiesto, a consegnarne loro copia di questo documento, al fine di abilitarci ad interloquire con le stesse 
con riferimento agli adempimenti che lo riguardano ed alle esigenze delle sue polizze.  

Resta riservata al Cliente la sottoscrizione delle polizze assicurative, nonchè delle comunicazioni di disdetta 
o di recesso relativamente alle polizze stesse, nonché l’accettazione delle proposte di liquidazione di eventuali 
sinistri.  

Ai fini assicurativi oggetto del presente incarico elegge domicilio presso i nostri uffici, impegnandosi ad 
immediatamente informarci di qualunque iniziativa che le compagnie assicuratrici assumessero direttamente 
nei suoi confronti ed impegnandosi sin da ora ad a rendere puntualmente disponibili, nel rispetto dei termini 
contrattualmente previsti, gli importi corrispondenti ai premi delle polizze da noi intermediate nel suo interesse 
e da lui accettate.  

Il Cliente dichiara, altresì, di rilasciare personalmente tutte le informazioni necessarie alla formulazione dei 
preventivi e di essere responsabile delle stesse informazioni che determinano lo stato del rischio e, quindi, il 
calcolo del premio. Si impegna a comunicare ogni variazione delle dichiarazioni rilasciate in fase di stipula 
della polizza che potrebbero determinare una variazione dello stato del rischio e, quindi, del premio. In caso 
di dichiarazione inesatte o reticenti, conferma di essere consapevole circa il la riduzione e /o annullamento 
della prestazione assicurativa. Resta naturalmente sua responsabilità la personale sottoscrizione della polizza 
assicurativa e di ogni altro documento richiesto dall’impresa di assicurazione ivi compresa la consegna dei 
documenti necessari al perfezionamento del contratto assicurativo.  

Il presente incarico ha decorrenza dalla data di perfezionamento della Proposta di Polizza o, in mancanza, 
della Polizza stessa e resterà in vigore a tempo indeterminato sino a nostra eventuale revoca scritta, ovvero 
sino a formale rinuncia del contraente; revoca e rinuncia che dovranno entrambe essere comunicate alla 
controparte via email a polizze@bridgebroker.it o a mezzo lettera raccomandata inviata con un preavviso di 
almeno 30 giorni.  

Il presente incarico non comporterà onere alcuno a carico del contraente per compensi o rimborsi spese a 
favore di Bridge Insurance Services srl, dando a Bridge Insurance Services srl espressamente atto di nulla 
avere a pretendere per le prestazioni rese, trovando esse remunerazione nelle provvigioni riconosciute dagli 
assicuratori, secondo gli usi consolidati del mercato.  
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MODALITÀ CONSEGNA DELLA DOCUMENTAZIONE 

PRECONTRATTUALE 
 
Ai sensi delle disposizioni del Codice delle Assicurazioni Private (“Codice”) e del Regolamento IVASS n. 40 
del 2 agosto 2018 (così come modificato ed integrato dalle disposizioni del provvedimento Ivass n. 97/2020, 
dal provvedimento n. 147/2024) in tema di regole generali di comportamento che devono essere osservate 
nell’esercizio dell’attività di distribuzione assicurativa, Vite Protette, marchio del broker Bridge Insurance 
Services srl, prima della sottoscrizione della prima proposta di assicurazione o, qualora non prevista, del primo 
contratto di assicurazione mette a disposizione del contraente sul sito www.viteprotette.it, 
http://preventivo.viteprotette.it 
 

§ l’Allegato 3 INFORMATIVA SUL DISTRIBUTORE MODULO UNICO PRECONTRATTUALE 
(MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI in questo unico documento denominato “Informativa 
Precontrattuale Vite Protette”; 
 

§ la documentazione precontrattuale e contrattuale prevista dalle vigenti disposizioni. 
 
I documenti sono disponibile nel piedino del sito e consegnati via email all’indirizzo del contraente assieme la 
documentazione precontrattuale e contrattuale prevista dalle vigenti disposizioni e la dichiarazione di coerenza 
del prodotto 
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